Regulamin hotelowy

z dnia 01.10.2024

Dom Wypoczynkowy “Pod Strzechg”

. e . ul. Grota Roweckiego 155
DOM WYPOCZYNKOWY 62-402 Ostrowite

POD STRZECHA Www.pensjonat-giewartow.com

W GIEWARTOWIE

Zarzad Domu Wypoczynkowegdo “Pod Strzechg” (zwanym dalej hotelem) bedzie
Panstwu bardzo wdzigczny za wspotprace w przestrzeganiu niniejszego
regulaminu, ktéry ma stuzy¢ zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa pobytu
wszystkich naszych Gosci.

1. Pokoj w hotelu wynajmowany jest na doby.

2. Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 w dniu przyjazdu do godziny 10:00 w dniu
wyjazdu.

3. Sniadanie wydawane sa w godzinach 8:00-10:00. Po wcze$niejszym zgloszeniu mozliwe
jest przygotowanie $niadan w formie lunchbox’a. Ekspres do kawy 1 warnik z goraca woda
wlaczany jest od godziny 6:00.

4. Hotel kazdorazowo pobiera minimum 50% zadatku tacznej calosciowej kwoty pobytu.
Zadatek z tytutu rezerwacji pozostaje bezzwrotny w przypadku che¢ci odwotania pobytu.
5. Chec otrzymania faktury za pobyt Gos¢ powinien zgtasza¢ przy zameldowaniu. Przy
wymeldowaniu i1 bez otrzymania wczesniejszej informacji o fakturze, recepcja ma prawo
odmoéwi¢ wydania faktury 1 pozostawic¢ paragon fiskalny jako wigzacy dokument zaptaty
za ustuge hotelowa.

6. Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu najmujac pokodj przyjmuje si¢, ze pokdj zostat
wynajety na jedna dobe.

7. Zatrzymanie pokoju po godzinie 10.00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu.
Mozliwe jest przedtuzenie doby hotelowej, maksymalnie do godziny 13:00 w dniu
wymeldowania po wczesniejszym uzgodnieniu mozliwosci z recepcja hotelowa. Koszt kazdej
rozpoczgtej godziny to 30 zt.

8. W Domu Wypoczynkowym ,,Pod Strzecha” zainstalowany jest system monitoringu.
Monitoring stuzy poprawie bezpieczenstwa gosci hotelowych. Dane z monitoringu sa
przechowywane przez 14 dni i moga by¢ udostgpnione na zagdanie odpowiednich stuzb.

9. Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, go$¢ hotelowy
powinien zglosi¢ w recepcji najpozniej w dniu wyjazdu do godziny 9:30

10. Recepcja uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miar¢ posiadanych mozliwosci.

11. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, takze w czasie wynajmu.

12. Wnoszenie 1 spozywanie wlasnego alkoholu i innych produktow spozywczych do miejsc
ogolnodostgpnych dla Gosci jest niedozwolone. Niestosowanie si¢ do tego zakazu
spowoduje doliczenie do rachunku tzw. korkowego w wysokosci 15 zl/os. dorosta.

str.1/3



Regulamin hotelowy

z dnia 01.10.2024

Dom Wypoczynkowy “Pod Strzechg”

P ) ul. Grota Roweckiego 155
DOM WYPOCZYNKOWY 62-402 Ostrowite

POD STRZECHA Www.pensjonat-giewartow.com

W GIEWARTOWIE

13. Osoby niezameldowane w hotelu moga przebywac w pokoju w godzinach 8.00—
20.00. W przypadku powstania jakiejkolwiek szkody badz krzywdy w czasie pobytu
w pokoju osoby niezameldowanej, Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci.

14. Hotel moze odmowic przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco
naruszyt regulamin hotelowy.

15. Na terenie hotelu 1 hotelowej restauracji obowiazuje catkowity zakaz palenia, za
nieprzestrzeganie zakazu hotel obciazy Gosci kara w wysokosci 500 PLN.

16. Obowiazuje oplata za zgubienie kluczyka hotelowego w wysokosci 150 PLN

17. Na zyczenie goscia hotel §wiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:

* wymiana recznikéw hotelowych na swieze

* sprzatanie pokoju, jezeli pobyt trwa dtuzej niz 3 doby

* wymiana poscieli hotelowe;j, jezeli pobyt trwa dhuzej niz 5 déb hotelowych

18. Ze wzgledu na potozenie obiektu zostal wprowadzony catkowity zakaz rozpalania
wlasnego grilla oraz ogniska na terenie Domu Wypoczynkowego. Gosci
zainteresowanych wymienionymi ustugami, zapraszamy do kontaktu z recepcja.

19. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy,
papierow wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy 1 przedmiotoéw wartosciowych
albo przedmiotow majacych wartos¢ naukowa lub artystyczna.

20. Parking hotelowy nie jest strzezony. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenie lub utratg samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia.

21. Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju
uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw. wyposazenia 1 urzadzen technicznych hotelu
1 restauracji powstale z jego winy lub z winy odwiedzajacych go oséb.

22. Gos¢ powinien zawiadomic recepcj¢ hotelowa o wystapieniu szkody niezwtocznie
po jej stwierdzeniu.

23. Hotel zastrzega sobie prawo kontrolnego wejscia do pokoju, w przypadku gdy od 24
godzin nie mozna nawigzac¢ kontaktu z Gosciem. Do pokoju ma prawo wowczas wejs¢
pracownik stuzby pigter w obecnosci drugiej osoby.

24. W hotelu obowiazuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 7.00.

W godzinach ciszy nocnej osoby korzystajace z ustug hotelu maja obowiazek
zachowywac si¢ tak, aby nie zaktdcac spokoju innych gosci.
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25. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe i infrastrukturg obiektu zabronione
jest uzywanie w pokojach grzalek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen
nie stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego. Nie dotyczy to tadowarek 1 zasilaczy
urzadzen RTV oraz komputerowych.

26. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego goscia w pokoju
hotelowym beda odestane na adres wskazany przez goscia po optaceniu wczesniej paczki
przewozowej przez Goscia. W przypadku braku zgody w tym zakresie, hotel
przechowuje te przedmioty przez 2 tygodnie.

27. Gosc¢ hotelowy ma prawo, za dodatkowa optata 50 zl/ 1 zwierze, do zamieszkiwania
w pokoju hotelowym ze zwierzeciem. Maksymalna liczba zwierzat przebywajacych

w pokoju nie moze przekraczac 2.

28. Zabronione jest wprowadzanie na teren obiektu zwierzat mogacych stworzy¢
zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, w szczegdlnosci zwierzat jadowitych.

29. Gosc¢ ponosi wszelka odpowiedzialnos¢ finansowa 1 prawna za szkody wyrzadzone
przez zwierz¢ przebywajace na terenie Domy Wypoczynkowego “Pod Strzecha”.

30. Wiasciciele pséw 1 innych zwierzat sa zobowiazani do sprzatania nieczystosci
pozostawionych przez nich na terenie hotelu jak 1 w jego otoczeniu.

31. Hotel ma prawo przerwac §wiadczenie ustugi noclegowej, ktora zostata juz optacona
w przypadku gdy Gos¢ hotelowy - pomimo upomnien - zaktoca porzadek. Przerwanie
pobytu goscia w takim przypadku nie stanowi podstawy do zwrotu naleznosci wptacone;j
za pobyt.

32. Hotel moze odmoéwi¢ zameldowania osobom niepetnoletnim.

33. Informujemy, zZe na terenie Domu Wypoczynkowego odbywaja si¢ imprezy
okolicznosciowe (gtownie piatek, sobota) do pé6znych godzin nocnych, co moze
powodowac¢ dyskomfort naszych Gosci. Za utrudnienia przepraszamy.
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